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用户需求
一、采购内容

	序号
	采购项目名称
	数量

	1
	检验系统与检验流水线对接项目
	1项
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二、项目描述
本项目为检验科与急诊科所提需求。我院引入全自动检验流水线设备和检验设备，为实现了检验科样本前处理、检测、后处理的全流程自动化,同时规范医院检验流程，提升检验工作效率，保障检验数据的可追溯性、准确性、完整性和实时性，实现引入的新检验设备与医院检验系统（LIS）的无缝对接，打通检验数据流转壁垒，减少人工录入误差，降低医护人员工作强度，提升检验服务质量和患者就医体验，特开展本次对接项目。

三、建设内容
本项目旨在通过标准化接口开发与集成，实现检验科自动化流水线与LIS系统的双向、实时、安全的数据交互，达成以下目标：
1.全流程信息贯通：实现从检验申请、样本采集、流水线接收、检测执行、结果上传到报告审核的全流程信息化管理。
2.实现LIS系统与检验设备双向通信能力：支持LIS向流水线发送检验申请（含患者信息、检验项目、优先级等），流水线自动接收并执行；检测结果、质控数据、样本状态（如“已接收”“检测中”“已完成”“异常”）实时回传至LIS。
3.实现样本信息（患者基本信息、样本编号、检验项目等）在LIS系统与检验设备间的自动同步，无需人工重复录入，杜绝录入误差；
4.实现检验设备完成检验后，检验结果自动回传至LIS系统，回传数据完整、准确，无丢失、错传现象，支持结果异常自动提醒；
5.实现对接设备的运行状态、检验进度实时同步至LIS系统，便于信息中心及检验科人员实时监控设备运行情况，及时处理设备故障；
6.对接完成后，确保数据传输安全、稳定，符合医疗数据安全相关规定，保障患者隐私及检验数据的保密性、完整性；
7.统一数据标准：采用国际通用医疗信息交换标准（如HL7 v2.x、ASTM、IHE-LAB等），确保系统间互操作性。
★8.需要对接的设备列表及描述
	仪器名称
	品牌
	型号
	数量
	描述

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1台
	进出样(含混匀)棋块

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1台
	倾倒式进样模块

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	2台
	离心模块

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1台
	去盖模块

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1套
	轨道系统

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1套
	数据管理系统

	全自动样品处理系统
	迈瑞
	MT8000
	1套
	必配附件包

	全自动生化分析仪
	迈瑞
	BS-2800M
	2台
	临床生化项目检测

	全自动化学发光免疫仪
	迈瑞
	CL-8000i
	3台
	临床免疫发光项目检测

	全自动凝血分析仪
	迈瑞
	CX6000
	1台
	临床凝血检测项目

	全自动凝血分析仪
	迈瑞
	CX9000
	1台
	临床凝血检测项目

	全自动化学发光免疫分析仪
	贝克曼
	UniCel 800 DxI Access Immunoass ay System
	1台
	临床免疫发光项目检测

	全自动妇科分泌物分析系统
	迪瑞医疗
	GMD-S600
	1台
	妇科分泌物分析项目检测

	罗氏POCT 1-cobas h 232
	罗氏
	罗氏POCT 1-cobas h 232(单向)
	1台
	急诊科仪器

	罗氏POCT 2-cobas h 232
	罗氏
	罗氏POCT 2-cobas h 232（单向）
	1台
	急诊科仪器
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四、系统升级与接口维护功能
[bookmark: heading_6]1.接口开发：根据医院现有LIS系统接口规范及各检验设备的通讯协议，开发专用对接接口，确保接口兼容性、稳定性和安全性，支持数据双向传输，接口开发符合医疗信息化相关标准。
2.接口调试：完成接口开发后，对每台设备进行单独调试，测试医嘱下发、样本同步、结果回传、状态监控等功能的准确性和流畅性；进行多设备联合调试，确保多设备同时运行时数据传输无冲突、无延迟；针对调试过程中出现的问题及时优化调整，直至所有功能达到项目要求。

五、数据安全与合规保障功能
1.安全防护功能：落实数据加密、访问控制、防篡改等安全措施，保障患者隐私数据、医疗核心数据安全，符合《个人信息保护法》《医疗卫生机构网络安全管理办法》要求。
2.合规保障功能：确保系统运行、数据处理、统计上报等环节符合国家及广东省管理及相关法规政策，避免因系统不合规导致的监管通报、处罚等风险。
3.数据规范：对接后的数据需符合医院LIS系统数据标准，确保检验数据（患者信息、检验项目、检验结果、检测时间等）格式统一、完整，可与HIS系统、EMR系统实现数据互通，支持检验结果互认相关数据规范要求。


[bookmark: _Toc847]六、项目商务要求
1．供货要求：
1.1投标人必须承诺提供生产厂商原装、全新的、符合国家及用户提出的有关质量标准的产品，并按招标文件要求附带相关的合法生产厂商证明文件。
1.2投标人必须承诺所提供产品符合国家或行业标准，以及用户提出的有关应用需求，且不存在第三方侵权行为。
2．工期要求：
合同签订之日起60个工作日内完成软件系统功能安装与调试，并完成对使用单位相关人员的操作与使用培训。
3．交货地点：惠州市中大惠亚医院
4．验收要求：
4.1项目完工后试用30个工作日，采购人应组织验收工作，按以下标准进行验收，所有指标达标后方可视为验收合格：
4.2所有指定检验设备均完成与LIS系统对接，实现医嘱下发、样本同步、结果回传、状态监控等核心功能；
4.3数据传输准确，无丢失、错传、延迟现象，检验结果回传准确率100%，样本信息同步准确率100%；
4.4设备与LIS系统运行稳定，连续72小时无故障运行，接口响应时间≤3秒；
4.5数据格式符合医院LIS系统标准，可与HIS系统、EMR系统正常数据互通；
4.6完成人员培训，相关人员能够熟练操作对接系统及设备；
5．服务响应时间：系统上线期间,需派三年以上工作经验工程师驻场保障,实时响应。系统上线完成后,需提供7×24小时电话/远程技术支持，若电话/远程中无法解决，2小时内到达现场进行维护。除特殊情况外，故障排除时间不超过24小时。每个月提供工程师上门巡访的服务。
6．售后服务要求：
6.1质保期期限：软件系统自验收之日起，免费质保期1年。
6.2质保期自双方代表在系统交付运行后的验收证明文件上签字之日起计算，保修费用已计入总价，并以书面形式承诺。成交人提供免费部件、人力。
6.3质保期内，服务单位需按医院相关要求配合完善软件功能调整任务。要求服务单位具有快速到达现场维护、应急抢修的能力，应对现场维护、应急抢修措施等情况。
6.4根据医院业务发展的需要，向医院提供升级版本。
7．培训要求：
7.1制定详细的培训方案，提供技术培训、操作培训和现场指导，完成对开发技术及工具等在内的全部免费培训。培训方案要详细描述培训的具体内容和时间安排。
7.2培训方式应包括技术讲课、操作示范、参观学习和其它必须的业务指导和技术咨询，确保培训人员对系统基本原理、技术特性、操作规范、运行规程、管理维护等方面获得全面了解和掌握。
8．报价要求：
8.1投标人报价中必须包括项目全部内容的费用（包括安装配件、安装组件、吊装、配送、安装调试、培训、相关法律规定的必须的检验、验收、税金等），费用不管是否在投标人报价书中单列，均视为投标总价中已包括该费用。
8.2 若投标人所投报价比本项目最高限价低25%（含25%）以上的，投标人应对其报价是否低于成本价进行说明，并提供相关证明材料，若投标人未提供证明材料进行说明或提供的证明材料不能充分说明其报价不低于成本价的,或有可能影响产品质量或者不能诚信履约的，评标委员会有权否决其投标。
9．付款方式：
[bookmark: _Hlk508984413]9.1合同签订后，10个工作日内，采购人向中标人支付合同价的30%；
9.2软硬件到货、签收、安装、调试完毕，试运行、经验收合格后10个工作日内，采购人向中标人支付合同价的70%；
9.3合同签订后，5个工作日内中标人向采购人支付合同总价的5%作为履约保证金，待1年维护服务期结束后无息退还。

